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1. Wstep

W koncu pierwszego poéirocza 2021 r. w ponad 950 mia-
stach Polski mieszkalo 60% ludnosci kraju'. Miasta odgry-
waja kluczowa role gospodarczg i spoleczng, sg centrami
kultury, nauki i edukacji i wezlami komunikacyjnymi.
Dlatego coraz wazniejszy jest poziom zycia w miastach
i dobrostan ich mieszkancéw, a co za tym idzie - rola i od-
powiedzialno$¢ wladz miast. Wysoki poziom zycia maja

zapewnia¢ miasta inteligentne.
2. Miasto jako zlozony system systemow

Definicja miasta inteligentnego dobrze oddajaca zlo-
zony charakter takiej aglomeracji jest brytyjska definicja
sformufowania w standardzie BSI PAS 180:2014, w pol-
skiej wersji przytoczona w ksigzce ,,Smart cities — informa-

cja przestrzenna w zarzadzaniu inteligentnym miastem™.

1 https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/ludnosc/ludnosc-
-stan-i-struktura-ludnosci-oraz-ruch-naturalny-w-przekroju-tery-
torialnym-stan-w-dniu-30-06-2021,6,30.html

2 D. Gotlib, R. Olszewski (red.), Smart cities — informacja przestrzen-
na w zarzgdzaniu inteligentnym miastem, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2016

Wedlug tej definicji miasto inteligentne to rezultat
~efektywnej integracji systemow fizycznych, cyfrowych
i spolecznych w przestrzeni miejskiej w celu zapewnienia
zrownowazonego, dostatniego $rodowiska zycia dla oby-
wateli”. W ujeciu zaproponowanym w opracowaniu ,,Mia-

sto jako ekosystem™

miasto inteligentne to habitat zapew-
niajacy wysoka jakos¢ zycia jego mieszkancom, sprawnos¢
i niezawodno$¢ infrastruktury technicznej oraz optyma-
lizacje i efektywnos$¢ gospodarowania zasobami natural-
nymi i technicznymi. Miasto inteligentne jest ,,systemem
systemow” spolecznych, gospodarczych i technicznych.
We wspominanym opracowaniu przytoczono sformuto-
wanie amerykanskiego architekta Christophera Alexande-
ra, propagujacego architekture ksztalttowang przez miesz-
kancow: ,,...miasto, wraz z populacjg oraz infrastruktura
naziemng i podziemna, jest ukladem ekologicznym struk-
turalno-funkcjonalnym, w ktérym mozemy wyrdzni¢
wszystkie procesy ekologiczne zachodzace w ekosyste-
mach. Stanowi ekosystem w ukladzie otwartym, zasilanym

z zewnatrz, o ograniczonych mechanizmach samoregulu-

3 T. Kulisiewicz, Miasto jako ekosystem (https://inteligentnemiasta.
pl/miasto-jako-ekosystem/5368/ — dostep 16.06.2022)
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jacych” W takim ujeciu elementami ekosystemu sg takze
mieszkancy miasta we wszystkich swoich rolach spotecz-
nych.

W normie ISO, wiaczonej do polskiego systemu norm
w 2017 r. jako PN-ISO 37120:2015-03* okreslono 100
wskaznikéw nalezacych do 17 obszaréw tematycznych
zwigzanych z funkcjonowaniem miasta (46 wskaznikow

podstawowych i 54 wskazniki pomocnicze) - od gospodar-

ki przez edukacje, zarzadzanie, bezpieczenstwo, utylizacje
odpaddw, zarzadzanie i finanse miasta po srodowisko, re-
kreacje i zdrowie. Zestaw obszardéw zostal zmodyfikowa-
ny i rozszerzony przez ISO do 19 i wprowadzony w 2018
r. jako norma ISO 37120:2018 (Tabela 1). Na podstawie
praktyki PKN mozna oczekiwa¢, ze w najblizszej przyszlo-
$ci norma polska zostanie zaktualizowana do wersji ISO
22018 1.

Tabela 1. Obszary obejmowane przez wskazniki w normie ISO 37120:2018

liczba wskaznikéw
obszar podstawowych | pomocniczych

1 [Gospodarka 1 7
2 |Edukacja 4 2
3 |Energia 5 2
4 |Srodowisko i zmiany klimatyczne 3 6
5 |Finanse 2 2
6 |Zarzadzanie 1 3
7 |Zdrowie 4 2
8 |Mieszkalnictwo 2 2
9 |Ludnos¢ i warunki socjalne 1 2
10 |Rekreacja 0 2
11 |Bezpieczenstwo 5 5
12 |Odpady stale 5 5
13 [Sport i kultura 1 2
14 |Telekomunikacja 0 2
15 |Transport 2 5
16 |Rolnictwo miejskie/lokalne i bezpieczenstwo zywnosciowe 1 3
17 |Planowanie przestrzenne 1 3
18 (Scieki 3 1
19 | Woda 4 3

zrodlo: https://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:is0:37120:ed-2:v1:en (dostep 26.06.2022)

4 https://www.pkn.pl/norma-pn-iso-37120
(dostep 15.06.2022). Norma ta bazuje na wersji normy ISO z 2014 1.

2 NARODOWY INSTYTUT SAMORZADU TERYTORIALNEGO
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Juz sam tytul normy - ,Zréwnowazony rozwdj spotecz-
ny — Wskazniki ustug miejskich i jakosci zycia” — wyraznie
wigze pomiar cech miasta inteligentnego z celami zréwno-
wazonego rozwoju’. Liczba zdefiniowanych wskaznikéw
monitorowanych w miescie jest podstawa do przyznania
certyfikatu ISO 37120 okreslajac poziom tego certyfika-
tu. Organizacje certyfikujagce moga przyznac ,certyfikat
inteligencji miasta” na 5 poziomach (aspirujacy, brazowy,
srebrny, ztoty po platynowy)®. Normie ISO 37120 towa-
rzysza normy towarzyszace: 1ISO 37122 oraz ISO 37123.
Norma ISO 37122 dokladnie opisuje wskazniki, norma
ISO 37123 okresla wskazniki dotyczace odpornosci miast
na wydarzenia i czynniki kryzysowe. Pig¢ polskich miast
uzyskalo certyfikaty zgodnosci z normag ISO 37120 wedlug
jej wersji z 2014/2015 r. Do konca 2021 r. byly to: Gdynia
(w 2017 r. — poziom aspirujacy, w 2019 r. — platynowy),
Kielce (2018 r. - platynowy), Gdansk (2017 r. - zloty), Lub-
lin i Warszawa (2019 r. - platynowy)’.

Whbrew uproszczonej interpretacji nie oznacza to, ze po-
szczegolne wskazniki w tych miastach osiggnety okreslony
poziom. Ani norma, ani inne definicje nie okreslaja ,,po-
ziomu inteligencji miasta’, poniewaz nie istnieja okreslo-
ne progi wartosci, powyzej ktérych miasto mozna nazwac
inteligentnym. Certyfikacja na zgodno$¢ z norma oznacza,
ze miasta monitorujg okreslone w normie wskazniki i ro-
big to w sposdb opisany w normie. Norma podaje bowiem
nie tylko definicje wskaznikow, ale i Zrédfa danych oraz
sposob pomiaru i obliczania warto$ci wskaznikéw. Dzieki
temu wladze samorzadowe i centralne moga mierzy¢ efek-
ty zarzadzania miastami, ustugami miejskimi i poréwny-
wac efekty dzialan (zwtaszcza w odniesieniu do jakosci zy-
cia mieszkancéw) — zaréwno pomiedzy réznymi miastami,
jak i dla danego miasta w skali czasu. W takim ujeciu nor-
ma ISO 37120 jest dla wtadz miasta narzedziem do jedno-
litego sposobu oceny i raportowania stanu rozwoju miasta.
Ponadto poddanie si¢ certyfikacji zwigksza wiarygodnos¢
miasta na rynkach finansowych, co jest bardzo istotne przy

wystepowaniu o kredyty czy w emisji obligacji miejskich.

http://www.un.org.pl/files/170/Agenda2030PL_pl-5.pdf
https://www.dataforcities.org/iso-37120 (dostep 28.03.2022)

https://smartcityblog.pl/iso-37120-gdynia-uzyskala-ponownie-
-certyfikat-warszaw-po-raz-pierwszy-oba-miasta-na-poziomie-
-platynowym/ (dostep 16.06.2022)

Cho¢ nie zawsze jest to ujete w kryteriach formalnych, ale
ma takze znaczenie w ocenie miejskich projektéw chca-

cych uzyska¢ dofinansowanie np. z funduszy europejskich.
3. Cele budowy i $ciezka dojscia

Czesto zadawane jest pytanie o ,poziom inteligencji”
miasta. Wspomniany wyzej brak konkretnych progow czy
wartos$ci we wspomnianych normach i wskaznikach wyni-
ka ze zlozonego charakteru miasta jako wspomnianego sy-
stemu systemow. Oczywiscie w roznych projektach porow-
nuje sie ze sobg miasta, arbitralnie nadajac wartosci i wagi
réznym wskaznikom i tworzgc rankingi na podstawie
wyliczonych wskaznikéw zlozonych. Jedng z najwczesniej-
szych (z lat 2007-2015) préb taksonomii byt projekt Eu-
ropean Smart Cities® zainicjowany wspdlnie przez zespoty
Uniwersytetu w Lublanie (Stowenia), Politechniki w Delft
(Holandia) oraz Politechniki Wiedenskiej i kontynuowany
do 2015 r. na Wydziale Architektury i Planowania Prze-
strzennego wiedenskiej uczelni. W ramach tego badania
sformutowano i badano wskazniki obejmujace nastepujace
obszary:

- inteligentna gospodarka,

- inteligentna populacja,

- inteligentne zarzadzanie,

- inteligentna mobilnos¢,

- inteligentne $rodowisko naturalne,
- inteligentne warunki zycia.

Na podstawie obliczonego wskaznika ztozonego tworzo-
no ranking miast w kilku kategoriach. W poszczegdlnych
latach w rankingach przewinelo si¢ 6 miast z Polski: Rze-
szow (55 — w nawiasach pozycja wedlug wskaznika ztozo-
nego), Szczecin (56), Bydgoszcz (62), Bialystok (66), Kielce
(68) i Suwalki (70)°.

Jednym z rankingéw jest lista miast inteligentnych spo-
rzadzana od 2017 r. corocznie przez Smart City Obser-
vatory - wspolne przedsiewzigcie badawcze IMD World

Competitiveness Center'® oraz Singapore University of

http://www.smart-cities.eu/ (dostep 14.06.2022)

W edycjach 2007/2013/2014 ranking zestawiano dla miast od 100
do 300 tys. mieszkancow, w ostatniej edycji (2015) - dla miast od
300 tys. do 1 mln mieszkancéw. Podane rankingi 6 miast polskich
dotycza edycji z 2014 ., ranking sporzadzono wtedy dla 77 miast.

10 Centrum badawcze International Institute for Management Deve-

www.nist.gov.pl
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Technology and Design. Na podstawie badan ankietowych
mieszkancéw miast oceniajacych w kazdym z dwéch ,fi-
lar6w” (infrastruktury i ustug) poziom pigciu obszaréw:
zdrowia z bezpieczenstwem, mobilnosci, aktywnosci,
mozliwosci oraz zarzadzania wyliczany jest wskaznik na-
zwany Smart City Index. W edycji 2021 sposréd ocenia-
nych 118 miast na trzech pierwszych miejscach znalazly
sie Singapur (ze wskaznikiem AAA - tak samo, jak w 2020
r.), Zurych (AA) i Oslo (AA - oba miasta podwyzszy-
ly swoje pozycje w stosunku do 2020 r.). W rankingu za
rok 2021 s3 dwa polskie miasta: Warszawa na miejscu 75
i Krakow na miejscu 80 (oba ze wskaznikiem CCC), przy
czym oba miasta spadly z miejsc 55 i 58, jakie zajmowaly
w edycji 2020,

Pozycja w ,rankingach inteligencji miast” ma raczej zna-
czenie w dziedzinie public relations miasta, cho¢ oczywi-
$cie stanowi przedmiot dumy dla wladz miasta, a nawet
argument przyciagajacy do danego miasta potencjalnych
inwestorow zewnetrznych, przedsigbiorcéw czy instytucje
kultury i nauki.

Z punktu widzenia mieszkancéw miasta wazniejsze s
wyznaczone cele budowy, a $cidlej: transformacji miasta
w miasto inteligentne oraz wybdr $ciezek dochodzenia do
tych celow. Nalezy przy tym podkresli¢, ze nie tylko nie ma
progowych wartoséci wskaznikéw, od ktérych miasto moze
sie mieni¢ inteligentnym. Nie istnieje tez punkt docelo-
wy - inteligentne miasto to ruchomy cel, przesuwajacy si¢
w miare wzrostu aspiracji i potrzeb mieszkancow, stanu za-
sobow, techniki i organizacji, warunkéw demograficznych
i gospodarczych itp. Wybor §ciezki transformacyjnej jest
decyzja polityczng wladz miasta, ktore powinny uwzgled-
nia¢ potrzeby, opinie i pomysty mieszkancéw'?. Wspo-
mniane wyzej obszary tematyczne mozna traktowa¢ jako
tworzace wielowymiarowy uklad wspélrzednych. Wymia-
rami s3 w takim uktadzie sa grupy wskaznikéw danego ob-
szaru. Na podstawie warto$ci poszczegdlnych wskaznikow

mozna w takim ukladzie wspotrzednych okresli¢ punkt,

lopment (IMD) z siedzibami w Lozannie (Szwajcaria) i w Singapu-
rze.

11 https://www.imd.org/globalassets/wcc/docs/smart_city/smart_
city_index2021.pdf (dostep 19.06.2022)

12 T. Kulisiewicz, Transformacja miasta w miasto inteligentne — wy-
zwania dla administracji publicznej w: Roczniki Kolegium Analiz
Ekonomicznych, zeszyt 56/2019, A. Kobylinski, A. Sobczak (red.),
Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2019, s. 133- 147

w ktérym znajduje si¢ dane miasto. Do wladz miasta nale-
zy wybor, w ktérym obszarze (wzdtuz ktérej osi) i w jakim
tempie chce si¢ przesuwac w strone wyzszych wartosci da-
nego wskaznika — np. bezpieczenstwa publicznego, para-
metréw §rodowiska naturalnego, liczby placéwek ochrony
zdrowia, poziomu edukacji czy sprawnosci zarzadzania
finansami miasta.

W opracowaniu Multiagency Modeling of Transformation
Strategies Towards Sustainable Smart Cities” dla ilustra-
cji wyboru $ciezki dojscia uzyto modelu tréjwymiarowe;j
kostki, na ktdrej osiach sa:

- stopien informatyzacji infrastruktury i organizacji mia-
sta,

- jakos¢ zycia jego mieszkancow

- potencjal gospodarczy i intelektualny miasta.

Idealna i w pelni zréwnowazona transformacja prze-
biegataby wzdluz przekatnej tréjwymiarowej kostki — od
punktu zerowego do punktu o najwyzszych wartosciach
znajdujacego sie w przeciwleglym rogu kostki. Z réznych
powodow (przede wszystkim ograniczen zasobow oraz
czasu potrzebnego do podwyzszania wartosci danego
wskaznika) wladze miasta mogg wybiera¢ kolejnos¢ roz-
nych dziatan przesuwajacych punkt, w ktérym znajduje si¢
miasto, w kierunku punktu odpowiadajacego ,,miastu ide-
alnemu”. Kierunkiem docelowym transformacji jest punkt
idealny, ktory w praktyce jest nieosiggalny, jest on bowiem
wspomnianym ,uciekajacym celem’, przesuwajacym sig¢
w miare pojawiania si¢ nowych rozwigzan infrastruktural-
nych, nowych celéw zwigzanych z jakoscig zycia i nowych
wartosci potencjalu gospodarczego i intelektualnego mia-
sta. Mozna jednak okresli¢ korytarz dostatecznie dobrze
zblizony do przekatnej modelowej kostki i podazanie do
tego korytarza a nastepnie utrzymywanie si¢ w nim moze

by¢ celem wladz miasta, prowadzacych transformacje.

13 D. Gotlib, T. Kulisiewicz, M. Muraszkiewicz, R. Olszewski, Multia-
gency Modeling of Transformation Strategies Towards Sustainable
Smart Cities, Appl. Sci. 2020, 10, 853; doi:10.3390/app10030853
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4. Cel nadrzedny - zréwnowazony rozwdj
miasta

Cele rozwoju miast opisane zostaly w tzw. Karcie Lip-
skiej'*. Karta jest dokumentem UE, przyjetym na szczeblu
ministréw odpowiedzialnych za rozw6j miast, uzgadniajg-
cym wspolne zasady i strategie polityki rozwoju miejskie-
go. Karte podpisano w Lipsku w maju 2007 r.

Karta Lipska w wersji z 2007 r. okreslata dwa glowne cele:
1. Wykorzystanie na wigksza skale zintegrowanego podej-

$cia do polityki rozwoju miejskiego poprzez:

- tworzenie przestrzeni publicznych wysokiej jakosci,

- modernizacje infrastruktury i poprawe wydajnosci
energetycznej,

- aktywna polityke innowacyjng i edukacyjna.

2. Zwroécenie uwagi na najubozsze dzielnice w kontekscie

miasta jako calosci, w tym:

- realizacje strategii podnoszenia jakosci $srodowiska
tizycznego,

- wzmocnienie gospodarki lokalnej i lokalnej polityki
rynku pracy,

- aktywna polityke edukacji i szkolen dla dzieci i mto-
dziezy,

promowanie sprawnego i korzystnego cenowo trans-
portu miejskiego.

Pokreslono w niej, ze strategie zintegrowanego rozwoju
miejskiego, zarzadzanie rozwojem miejskim we wspotpra-
cy z mieszkancami oraz dobre zarzadzanie miastem moze
przyczynié¢ si¢ do wlasciwego wykorzystania potencjalu
miast europejskich. Jako istotny cel strategiczny okreslo-
no tez zmniejszania réznic wewnatrz dzielnic i pomiedzy
nimi - co ma by¢ odpowiedzig wladz samorzadowych za-
réwno na zjawiska gentryfikacji, jak i na niekontrolowane
rozlewanie si¢ miasta na tereny podmiejskie, co prowadzi
do obnizenia standardu uslug publicznych na podmiej-
skich osiedlach-sypialniach, pozbawionych odpowiedniej
infrastruktury ustug publicznych - od wydajnosci sieci
wodociagowych, energetycznych, kanalizacyjnych i gazo-
wych przez pojemnos¢ i poziom szkdl, placéwek ochrony
zdrowia, czy kultury po brak transportu publicznego. Na

przelomie listopada i grudnia 2020 r. na nieformalnym

14 http://studiakrajobrazowe.amu.edu.pl/vocabulary_tag/karta-lip-
ska/ (dostep: 14.06.2022)

spotkaniu ministréow krajéow UE przyjeta zostala Nowa
Karta Lipska oraz Agenda Terytorialna UE 2030. Nowa
Karta Lipska stanowi istotng aktualizacje pierwszej wer-
sji Karty z 2007 r. Podtrzymujac postulaty wersji z 2007
r. Nowa Karta Lipska akcentuje potrzebe transformacji
w kierunku miast sprawiedliwych, zielonych i produk-
tywnych. Transformacja taka ma by¢ wdrazane w sposéb
zrownowazony i zintegrowany przyczyniajac sie do ,,roz-
woju stabilnej tkanki miejskiej odpowiadajacej na wyzwa-
nia spoleczne, gospodarcze i ekologiczne, zapewniajacej
swym mieszkancom wysoka jakos¢ zycia” '°.

Miasto sprawiedliwe ma zapewnia¢ wszystkim gru-
pom spolecznym réwny dostep do podstawowych ustug
publicznych - do edukacji, ustug spotecznych, opieki
zdrowotnej oraz kultury. W aktualnej sytuacji gospodar-
czej i geopolitycznej potowy 2022 r. szczegdlnie aktualne
staly si¢ postulaty koniecznosci zapewnienia dostepnych
cenowo zasobow mieszkaniowych i zaopatrzenia w ener-
gie wszystkich grup spotecznych, a z uwagi na skokowy
wzrost wskaznika ludnosci migracyjnej (uchodzcow
z Ukrainy) - stworzenia kompleksowych polityk integra-
cyjnych eliminujacych segregacje i potencjalne problemy
i napigcia. Natomiast wyzwania cywilizacyjne podnosza
wage postulatu dotyczacego mozliwosci zdobywania no-
wych umiejetnosci i edukacji, co wymaga edukacji przed-
szkolnej i szkolnej o wysokiej jakosci, dostepnosci szkolen
i nauki zawodu dla mlodych ludzi, a takze zapewnienia
mozliwosci ksztalcenia ustawicznego, w szczegdlnosci
w dziedzinie cyfryzacji.

Miasto zielone to miasto zapewniajace wysoka jako$¢
powietrza, wody i dbajace o zréwnowazone uzytkowanie
gruntéw miejskich, w tym dostepu do terenéw zielonych
i rekreacyjnych i ogélnie: wysokiej jakosci infrastruktury
zielonej i blgkitnej. Miasta muszg wspomaga¢ redukcje
emisji gazow cieplarnianych poprzez korzystanie z energii
o0 najnizszym wplywie na klimat (energii ze zrédet odna-
wialnych) oraz podwyzszanie efektywnosci energetycz-
nej budynkéw w miescie. Wymaga to zmian w modelach
produkeji dla miasta i konsumpcji realizowanej przez jego
mieszkancow — a wigc zblizania si¢ do gospodarki o obiegu

zamknietym. Stawia to coraz wyzsze wymagania transpor-

15 https://www.gov.pl/attachment/a56e8572-34f8-4d40-b7bc-
2d23d16fodee (dostep: 14.06.2022)
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towi miejskiemu. ,Transport publiczny musi by¢ dostep-
ny, przystepny cenowo, czysty, bezpieczny i atrakcyjny dla
wszystkich™®. W $wietle krajowych probleméw z niekon-
trolowanym ,,rozlewaniem si¢ miast” (ang. urban sprawl)
istotny jest postulat zmniejszenie zapotrzebowania na
transport i mobilnos$¢, co wymaga tworzenia zwartej po-
licentrycznej struktury miejskiej, stanowiacej odpowiedni
miks zabudowy mieszkalnej, komercyjnej, produkcyjne;j
i dostosowanej do nich infrastruktury transportowe;.

Miasto produktywne to miasto o odpowiednio zdy-
wersyfikowanej gospodarce, zapewniajacej mieszkancom
miejsca pracy dajace solidng podstawe finansowg zréw-
nowazonego rozwoju aglomeracji. Miasto, ktore chce by¢
atrakcyjng lokalizacjg dla nowoczesnych firm, musi ofero-
wac wysoko wykwalifikowanych pracownikéw oraz wyso-
ka jakos¢ infrastruktury technicznej i logistycznej. Coraz
wyzszy jest udzial w gospodarce sektoréw i branz ustugo-
wych oraz przemystéw kreatywnych, w sposob naturalny
zwigzanych z miastami jako centrami wiedzy, nauki i kul-
tury. Jednoczesnie coraz wiecej tradycyjnych sektorow
gospodarki podlega intensywnej cyfryzacji. Gospodarka
miast zmierza w strone gospodarki cyfrowej lub mocno
wspierajacej si¢ rozwiazaniami cyfrowymi. Widac to bylo
np. w okresie pandemii, w ktérym mozna bylo zaobser-
wowa¢ dynamiczny rozwoj e-handlu, zmniejszajacy udzial
ulokowanych przewaznie na peryferiach miast centrow
handlowych, natomiast zwigkszajacy udzial niewielkich
firm handlowych korzystajacych z rozwigzan dostarcza-
nych przez firmy informatyczne oraz z platform e-handlu
oraz wspolpracujacych z nimi firm kurierskich i systemow
samoobstugowych. W warunkach krajowych przyktadu
dostarcza platforma Allegro, na ktérej w koncu czerwca
2020 r. dziatato ponad 117 tys. firm, w wigkszo$ci matych
i mikrofirm'” oraz operator paczkomatéw inPost. InPost
na koniec 2021 r. mial w kraju niemal 16,5 tys. paczkoma-
tow, do ktorych w ciggu roku dostarczono niemal 355 mln
paczek's.

W Nowej Karcie Lipskiej zaakcentowano koniecznos$¢

16 tamze

17 https://www.wiadomoscihandlowe.pl/artykul/liczba-sprzedaja-
cych-na-allegro-w-pierwszej-polowie-roku-wzrosla-o-14-procent
(dostep 11.06.2022)

18 https://www.cashless.pl/11182-inpost-ile-paczkomatow-na-ko-
niec-2021 (dostep 11.06.2022)

stosowania zintegrowanego podejscia, polegajacego na
koordynacji wszystkich obszaréw polityki miejskiej pod
wzgledem przestrzennym, sektorowym i czasowym oraz
uwzglednianiu wszystkich aspektéw i intereséw zwiaza-
nych z rozwojem obszaréw miejskich. Wtadze miasta mu-
sza rownowazy¢ roznorodne interesy i uwzgledniac skutki
interwencji dla wszystkich interesariuszy. Bardzo waznym
dziataniem jest formulowanie strategii zintegrowanego
i zréwnowazonego rozwoju obszaréw miejskich i wdra-
zanie w calym miescie, a wigc zaréwno w jego obszarach
funkcjonalnych, jak i w podmiejskich.

Tendencja widoczng dzi$ we wszystkich procesach gospo-
darczych, administracyjnych, edukacyjnych, naukowych,
a nawet kulturalnych jest wszechobecna cyfryzacja. Cyfry-
zacja procesow i odpowiednie zarzadzanie przez wladze
miasta procesami i strumieniami danych, a takze dostar-
czanie cyfrowych ustug publicznych sg kluczowe dla roz-
woju miast. Stawia to wobec miejskich urzednikéw coraz
wyzsze wymagania dotyczace doboru danych i zarzadza-

nia nimi.

5. Trendy rozwoju technologii informatycz-
nych

Wsréd trendéw rozwoju technologii informatycznych,
ktore trzeba uwzglednia¢ w transformacji miasta, wymie-
ni¢ mozna przede wszystkim rozwdj ustug chmurowych
oraz robotyzacje, automatyzacje czy wrecz tzw. hiperau-
tomatyzacje' rozwigzan informatycznych. Natomiast
z punktu widzenia zastosowan i wdrozen IT czynnikiem
kluczowym jest szybki wzrost ztozonosci systeméw in-
frastruktury technicznej, w tym teleinformatycznej. Jest
on niejako naturalng odpowiedzig na co najmniej réwnie
szybki wzrost ztozonosci zjawisk gospodarczych i spofecz-
nych w miescie, bedacym dla jego mieszkancéw miejscem
zycia, dzialalnosci ekonomicznej, spotecznej i kulturalnej,
edukacji i rekreacji. Nalezy przy tym zwréci¢ uwage, ze
wzrost zlozono$ci zwicksza wage obszaru cyberbezpie-

czenstwa.

19 A. Sobczak (https://robonomika.pl/interaktywny-model-referen-
cyjny-narzedzi-informatycznych-z-zakresu-hiperautomatyzacji -
dostep 11.06.2022)
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Sprawne, optymalne, bezpieczne i niezawodne zarzadza-
nie coraz bardziej zfozonymi strukturami technicznymi,
gospodarczymi i organizacyjnymi miasta, wymuszane jest
zar6wno ograniczeniami zasobow - przede wszystkim bu-
dzetowych, ale takze zasobow srodowiska naturalnego.
Optymalne i sprawne zarzadzanie wymaga stosowania
coraz bardziej zaawansowanych rozwigzan teleinforma-
tycznych. Dziedzina infrastruktury technicznej miasta jest
obecnie jednym z gléwnych obszardéw zastosowan Interne-
tu Rzeczy (IoT). W miescie pojawiaja sie tysigce czujnikow
i elementéw wykonawczych, dzialajacych m. in. w syste-
mach sterowania miejskim o$wietleniem, ruchem drogo-
wym, sieciami energetycznymi, wodociggowymi, cieptow-
niczymi, gazowymi i kanalizacyjnymi, monitorowania
parametréow $rodowiska naturalnego w miedcie. Miejski
transport publiczny jest dzi$ nie tylko wyposazany w urza-
dzenia pozwalajace na $ledzenie w czasie rzeczywistym
pozycji, monitorowanie stanu technicznego i zarzadzanie
ruchem miejskich tramwajow, autobuséw, metra i kolei
miejskich, ale takze w czujniki pozwalajace na biezaco
okresla¢ np. stan wypelnienia poszczegélnych pojazdow
na danych odcinkach trasy, co pozwala na dynamiczne do-
stosowywanie rozktadéw jazdy. Dbanie o bezpieczenstwo
publiczne jest gtéwnym motywem instalowania w mia-
stach coraz rozleglejszych systeméw monitoringu wizyj-
nego. Dla sprawnego dzialania systeméw monitoringu wi-
zyjnego zaczyna juz w miejskich centrach bezpieczenstwa
brakowac ludzi, ktérzy z dostateczng uwaga moga obser-
wowa¢ ekrany wyswietlajace widoki na ulicach, placach,
parkach miasta. Monitoring wizyjny jest juz od kilku lat
wspierany systemami AI/ML, wykrywajacymi takie zja-
wiska jak np. wejscie na teren zastrzezony, ruch pojazdu
w niewtasciwym kierunku, np. pod prad na ulicy jednokie-
runkowej, pozostawienie w miejscu publicznym jakiegos
obiektu albo odwrotnie — przywlaszczenie sobie jakiegos
obiektu, przypadki wandalizmu, wejécie do wody w miej-
scu niedozwolonym (zaréwno do fontanny miejskiej, jak
i do rzeki przeplywajacej przez miasto), proba wltamania,
pobicie czy zabdjstwo w bojce ulicznej, niebezpieczenstwo
zamarzniecia osoby bezdomnej czy majacej ograniczong
mozliwo$¢ odczucia niebezpieczenstwa np. z powodu odu-

rzenia alkoholem czy $rodkami psychotropowymi albo

stanu zdrowia psychicznego (np. choroba Alzheimera).
Systemy wspierajace operatoréw monitoringu wizyjnego
moga korzysta¢ ze stalych algorytmoéw rozpoznajacych
takie zjawiska, albo z zaawansowanych rozwigzan ucze-
nia maszynowego®. Po ,zauwazeniu” jakiej$ potencjalnie
groznej sytuacji systemy reaguja alertami, skierowanymi
odpowiednio do strazy miejskiej, strazy pozarnej, pogo-
towia ratunkowego, policji czy innych stuzb miejskich
i wspierajacych je organizacji spolecznych.

Jednak do wspomnianego sprawnego i optymalnego za-
rzadzania miastem nalezy wykorzystywa¢ nie tylko dane
dotyczace infrastruktury technicznej (materialnej), ale
takze dane dotyczace stanu, potrzeb, nastawien i opinii
mieszkancOdw miasta, przebiegu proceséw gospodarczych,
spolecznych i kulturowych. Jest to realizacja koncepcji Citi-
zen-as-Sensor — obywateli jako czujnikéw dostarczajacych
dane®'. Mieszkancy miasta, w tym dzialajacy w miescie
przedsigbiorcy (oraz organizacje mieszkancéw i przedsie-
biorcéw) sa jednak potrzebni nie tylko jako ,,czujniki sta-
néwiprocesow’, ale takze jako ,,elementy wykonawcze”. Do
podnoszenia jako$ci zarzadzania miastem potrzebny jest
bowiem aktywny wspotudzial mieszkancow, poczawszy od
formulowania idei, koncepcji i rozwigzan, po wspotprace
z wladzami miasta w ich realizacji. Formuluje to wyraznie
wspomniana Nowa Karta Lipska, w ktorej podkreslono,
ze zintegrowane podejscie wymaga zaangazowania miesz-
kanicéw oraz podmiotéw spotecznych, gospodarczych i in-
nych, korzystajac z ich uwag i wiedzy. Mieszkancy musza
mie¢ mozliwo$¢ wypowiedzenia si¢ na temat proceséw
majacych wplyw na ich codzienne zycie, za$ wladze miasta
powinny tworzy¢ nowe formy ich udzialu w rozwoju mia-
sta, umozliwiajace wspolprojektowanie rozwigzan Nowe
formy wspodtpracy pomagaja samorzadom w godzeniu roz-
bieznych intereséw a takze we wspoldzieleniu odpowie-
dzialnosci za miasto. Jednym z obszaréw, w ktérym udziat
mieszkanncdw ma kluczowe znaczenie, jest podnoszenie
jakosci srodowiska architektonicznego.

Z krotkiego przegladu obszardw, ktérymi musza zajmo-
wac wladze miejskie w ramach transformacji w miasto in-

teligentne wynika, Ze mamy obecnie do czynienia z lawi-

20 https://www.sciencedirect.com/topics/computer-science/video-
-analytics (dostep: 20/06/2022)

21 https://www.isprs.org/proceedings/XXXVIII/4-W13/ID_02.pdf
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nowym wrecz przyrostem wolumendw zbieranych danych,
wymagajacych ich analizy i wyciggania wnioskow dajacych
podstawe do wyboru $ciezki i tempa transformacji. Jest to
wrecz podrecznikowy przyklad koniecznosci stosowania
zaawansowanych systemoéw informatycznych wspieraja-
cych analizy, wnioskowanie i decyzje samorzadéw. Z cha-
rakteru i ilo$ci zbieranych danych wynika, Ze mamy tu do
czynienia z przetwarzaniem zbioréw nazywanych Big data
- duzych, zmiennych i niezwykle réznorodnych zbioréw
danych, trudnych do analizy tradycyjnymi metodami. Ich
analiza przy uzyciu odpowiednich metod, w tym niezwy-
kle waznych metod wizualizacji umieszczajacych wszyst-
kie zjawiska w przestrzeni miejskiej, moze wtadzom mia-
sta nie tylko dostarcza¢ cenne informacje ale prowadzi¢ do
pozyskania nowej wiedzy.

Zaréwno we wspomnianych systemach sterowania ru-
chem drogowym, komunikacjg publiczng czy sieciami
infrastruktury technicznej, jak i w systemach analizy Big
data stosuje sie coraz bardziej wyrafinowane metody i al-
gorytmy z dziedziny sztucznej inteligencji (AI) i uczenia
maszynowego (ML). Z jednej strony usprawniajg one eks-
ploatacje infrastruktury materialnej miasta i podwyzszaja
»stopien inteligencji” w odniesieniu do struktury spolecz-
nej, ale z drugiej strony stanowig wyzwanie dla pracowni-

kéw administracji.
6. Wyzwania i kompetencje

Ponad dwa lata pandemii nie tylko przekonaly pracowni-
kéw administracji samorzadowej do tego, ze wiele dzialan,
na ktore sklada si¢ ich codzienna praca da si¢ wykonywac
z wykorzystaniem rdéznorodnych $rodkéw komunikacji
elektronicznej — przede wszystkim narzedzi pracy grupo-
wej oraz zdalnego dostepu do systeméw informatycznych
urzedu. Wraz z upowszechnianiem si¢ ustug chmurowych
zasadniczo obnizyl si¢ poziom obaw o dane oraz systemy
przechowywane i dzialajace w chmurach obliczeniowych.
Odpowiednio zmienialy si¢ tez odnosne przepisy*, poja-

wily sie rozwigzania dla administracji publicznej a takze

22 Uchwala nr 97 Rady Ministréw z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
w sprawie Inicjatywy ,Wspolna Infrastruktura Informatycz-
na Panstwa” (https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.
xsp?id=WMP20190000862 - dostep 12.06.2022)

dotyczace ustug chmurowych poradniki i wytyczne®. Pra-
cownicy administracji samorzadowej w wielu przypad-
kach nawet nie zdaja sobie sprawy, ze korzystaja z syste-
mow, rejestrow i baz danych, ktére nie sg ulokowane w ich
urzedzie, ale sg gdzie$ daleko od nich, w zasadzie nawet
w nieznanej im lokalizacji.

Daleko wiekszym wyzwaniem sg systemy zautomatyzo-
wane/zrobotyzowane, coraz szerzej wykorzystujace me-
tody sztucznej inteligencji i uczenia maszynowego. Ich
coraz szersze stosowanie wynika ze wspomnianego wyzej
wzrostu zlozonosci zagadnien, z ktérymi musi dawac so-
bie rad¢ administracja. Z ogromnym wzrostem zlozono-
$ci zarzadzanej infrastruktury technicznej, konieczno$cia
zaawansowanej optymalizacji uzywanych zasobéw ma-
terialnych (redukcji obcigzen dla $rodowiska naturalne-
go, minimalizacji zuzycia wody, energii, innych mediéw
technicznych) oraz optymalizacji kosztéw utrzymywania
i rozwoju infrastruktury poradzi¢ moga sobie tylko syste-
my stosujace zaawansowane rozwigzania AI/ML. Tylko
takie systemy potrafig w czasie rzeczywistym dostosowy-
wa¢ dzialanie infrastruktury technicznej do obcigzenia
i ogdlnie; do aktualnych potrzeb i warunkéw. Dotyczy to
nie tylko sterowania oswietleniem miejskim, czy wytwa-
rzaniem i dostarczaniem ciepla systemowego, sterowania
$wiatlami na skrzyzowaniach czy przekierowywania ru-
chu indywidualnych pojazdéw na trasy mniej obcigzone
w danej chwili, ale takze w dynamicznym dostosowywania
rozkladow jazdy transportu publicznego - poczawszy od
interwaléw czasowych dojazdu do poszczegdlnych przy-
stankow az po dostosowywanie pojemnosci pojazdow (np.
autobus krotki czy dtugi) do chwilowych obcigzen na danej
trasie. Wykfadniczo rosnaca ilo$¢ danych, z ktérymi mamy
do czynienia i ktére powinnismy uwzglednia¢ przy podej-
mowaniu decyzji, tworzeniu rozwigzan organizacyjnych,
projektowaniu proceséw i w procedurach obstugi zdarzen
wymusza wspieranie si¢ coraz bardziej zaawansowanymi
systemami.

Wyzwania dla samorzaddw rozpoczynajg si¢ juz na eta-
pie formulowania Specyfikacji Istotnych Warunkéw Za-
moéwienia (SIWZ) i Szczegdtowych Opiséw Przedmiotu

Zamowienia (SOPZ) dla systemdw informatycznych, ktore

23 https://chmura.gov.pl/zuch/static/media/Wytyczne%20dla%20ad-
ministracji%20publicznej%20-%20PL.PDF (dostep 12.06.2022)
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maja stuzy¢ do podwyzszania ,,poziomu inteligencji” mia-
sta, podnoszenia jako$ci zycia i komfortu pracy w miescie.
Scisle powigzana z formutowaniem zaméwien na ztozone
systemy korzystajace z AI/ML jest oczywiscie umiejetnosé
oceny ztozonych przez potencjalnych dostawcow ofert do-
tyczacych takich systemow.

Warto zauwazy¢, ze coraz bardziej zlozone systemy sto-
sowane s3 w coraz mniejszych miastach i miejscowosciach.
Oczywiscie w najmniejszych miastach Polski (np. w licza-
cym 336 mieszkancow Opatowcu czy niewiele wiekszej
Wislicy z jej 506 mieszkancami)* nie s zwykle potrzebne
adaptacyjne systemy sterowania ruchem drogowym, cho¢
réwnie zaawansowane systemy informatyczne moga by¢
stosowane przy projektowaniu obejscia drogowego ma-
lego miasta - tak, by przez miejski rynek nie przejezdzal
caly ruch tranzytowy. Natomiast nawet w tak niewielkich
miejscowosciach stosowane sa systemy sterowania siecia-
mi wodociggowymi i kanalizacyjnymi, kontroli zuzycia,
wystawiania faktur, sprawdzania wplywu oplat. Juz nawet
w niewielkich sieciach infrastruktury technicznej miasta
stosowane sg systemy paszportyzacji oraz kontroli i ana-
lizy danych dotyczacych obciazenia sieci. Systemy takie,
w coraz szerszym zakresie korzystajace z AI/ML, umozli-
wiajg nie tylko sprawng eksploatacje i konserwacje bieza-
ca, ale takze tzw. konserwacj¢ predykcyjna, na podstawie
zaawansowanej analizy danych ruchowych ostrzegajaca

przed potencjalnymi problemami i awariami.
7. Wspolpraca ze specjalistami i z robotami

W firmach informatycznych upowszechnia si¢ obecnie
organizacja pracy w zespolach DevOps (od ang. deve-
lopment/operations), w ktorej specjaliSci tworzacy syste-
my informatyczne, ich testerzy na biezaco i bezposrednio
wspOlpracuja ze specjalistami od utrzymywania i konser-
wacji systeméw. Organizacja pracy w schematach DevOps
istotnie skraca czas wprowadzania uzupelnien, poprawek
i nowych wersji oprogramowania. Jako nastepny stopien
rozwoju w firmach nieinformatycznych pojawila si¢ orga-
nizacja pracy w zespotach BizDevOps, faczacych pracow-

nikéw DevOps z pracownikami merytorycznych dziatéw

24 Wedtug stanu na koniec 2020 r.

biznesowych. Jednocze$nie coraz szerzej stosowane s
metody tworzenia aplikacji biznesowych z wykorzysta-
niem narzedzi nisko-i zerokodowych (LowCode/NoCode),
ktérych stosowanie nie wymaga umiejetnosci programo-
wania/kodowania, a tylko umiejetnego tworzenia struktur
oraz definiowania wymagan i parametréw aplikacji, co
ze wsparciem specjalistow IT potrafig robi¢ pracownicy
merytoryczni. Dzieki temu w zespotach BizDevOps ma-
leje udzial ,recznej” pracy programistéw piszacych kody
programow. W §lad za organizacjami komercyjnymi takie
metody pracy zaczng si¢ pojawiac takze w urzedach JST.
W firmach komercyjnych procesom takim towarzyszy
zmiana ich organizacji na organizacje zadaniowa i pro-
cesowa. W organizacji zadaniowej tworzone s3 zespoly,
ktore moga by¢ rozwigzywane po zakonczeniu danego za-
dania i zestawiane na nowo z udzialem innych pracowni-
kéw, o kompetencjach potrzebnych do kolejnego zadania.
Taka zmiana organizacji pracy na pewno jest wyzwaniem
w dzisiejszej tradycyjnej organizacji administracji, opisa-
nej umowami i regulaminami pracy, instrukcjami stanowi-
skowymi, wykazami obowigzkéw oraz kartami procedur.
Na razie w JST nabywanie umiej¢tnosci budowy syste-
mow z wykorzystaniem narzedzi nisko- i zerokodowych,
w Scislej wspdlpracy ze specjalistami IT w tworzonych
zadaniowo zespolach o charakterze BizDevOps wydaje
sie kwestig odleglej przysztosci. Jednak wspotpraca specja-
listéw tworzacych i rozbudowujacych rozwiazania infor-
matyczne z osobami korzystajacymi z nich w codzienne;j
pracy w administracji publicznej jest kierunkiem, w jakim
bedzie podazal rozwdj administracji w miare jej transfor-
magcji cyfrowe;j.

Wspomniane w p. 51 6 coraz szersze stosowanie syste-
méw wykorzystujacych zaawansowane rozwigzania Al/
ML pociaga za soba kolejne dwa wyzwania. Pierwsze
z nich ma charakter techniczny: jest nim umiejetno$¢ tre-
nowania systeméw AI/ML. Od doboru danych wykorzy-
stywanych do trenowania takich systemow zalezy jako$¢
(poprawnos¢) ich dziatania. Nieprawidlowe, ,,skrzywione”
dane moga powodowa¢ bledng prace systeméw AI/ML,
np. podpowiadanie przez takie systemy decyzji niepra-
widtowych, ,,skrzywionych”. Dane do szkolenia systemoéw,

jakie majg by¢ stosowane w administracji zarzadzajacej
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inteligentnym miastem powinny by¢ dobierane przez me-
rytorycznych pracownikéw JST we wspolpracy ze specja-
listami IT, w tym ze specjalistami od analizy danych, naj-
lepiej we wspomnianych zespotach typu BizDevOps. Jest
to jednak zagadnienie wykraczajace poza ramy niniejszego
opracowania i dlatego jest w tym miejscu tylko zasygnali-
Zowane.

Kolejne wyzwania zwigzane s3 z wprowadzaniem robo-
tow softwareowych automatycznie obstugujacych coraz
wigcej procesow, ktorymi dotad zajmowali si¢ pracowni-
cy. Do tej pory w obszarze wspoélpracy ludzi z robotami -
zwanym kobotyzacja - koncentrowano si¢ na wspolpracy
z robotami przemystowymi*. Dotychczasowe doswiadcze-
nia z wprowadzania robotéw programowych w bankach,
w firmach zajmujacych si¢ outsourcingiem proceséw bi-
znesowych, w centrach ustug wspdlnych wskazuja, ze
kobotyzacja jest wyzwaniem zaréwno z uwagi na obawe
pracownikow przed utratg pracy®, jak i na konieczno$¢
nabywania kompetencji wspdlpracy z robotami progra-
mowymi. Wyzwania takie beda si¢ coraz wyrazniej prze-
jawialy wraz z wprowadzaniem w miastach inteligentnych
coraz bardziej zaawansowanych rozwigzan automatyzu-
jacych i robotyzujacych obstuge proceséw administracyj-
nych. W glad za firmami komercyjnymi bedzie si¢ musiata

mierzy¢ z nimi takze administracja JST.

8. Cyberbezpieczenstwo - wymagania
a kompetencje w JST

Wyzwaniem dla administracji samorzadowej jest obszar
cyberbezpieczenstwa. Ustawa o krajowym systemie cyber-
bezpieczenstwa (ustawa o KSC)* okresla organizacje ca-
tego systemu oraz zadania i obowigzki podmiotéw wcho-
dzacych w jego sklad. Regulowany w niej krajowy system

obok innych podmiotéw wymienionych w art. 4 obejmuje

25 https://kcir.pwr.edu.pl/~mucha/WspoRob/wyklad02.pdf

26 https://robonomika.pl/robotyzacja-procesow-spowoduje-ze-
-w-polsce-do-2022-r-zniknie-20-miejsc-pracy-w-bpo (dostep
19.06.2022)

27 Ustawa z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie cyberbezpieczen-
stwa (Dz.U. 2018 poz. 1560). Ustawa implementowata do polskiego
porzadku prawnego unijng dyrektywe NIS (Dyrektywe Parlamentu
Europejskiego I Rady (UE) 2016/1148 z dnia 6 lipca 2016 r. w spra-
wie $rodkéw na rzecz wysokiego wspdlnego poziomu bezpie-
czenstwa sieci i systeméw informatycznych na terytorium Unii.

takze jednostki sektora finanséw publicznych, o ktérych
mowa w przywolanych artykutach ustawy o finansach
publicznych? - w tym jednostki samorzadu terytorialnego
i ich zwigzki oraz spétki prawa handlowego wykonujace
zadania o charakterze uzytecznosci publicznej w rozu-
mieniu ustawy o gospodarce komunalnej* - a wigc liczne
spolki komunalne. Ustawa o KSC okresla dla tych pod-
miotéw obowiazki wspdtpracy z wlasciwym CSIRT MON,
CSIRT NASK i CSIRT GOV - czyli zespotami reagowania
na incydenty bezpieczenstwa komputerowego na poziomie
krajowym, prowadzonymi odpowiednio przez Ministra
Obrony Narodowej, Naukowg i Akademicka Sie¢ Kompu-
terowg — Panstwowy Instytut Badawczy (NASK PIB) oraz
Szefa Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego. W przy-
padku JST i ich spotek komunalnych realizujacych zada-
nie publiczne zalezne od systemu informacyjnego zakres
okreslonych ustawg obowigzkow jest obszerny. Obejmuje
m.in. zgloszenie incydentu bezpieczenstwa do wlasciwego
CSIRT MON, CSIRT NASK lub CSIRT GOV nie pozniej
niz w ciggu 24 godzin od momentu wykrycia, zapewnie-
nie obstugi incydentu we wspdtpracy z wtasciwym CSIRT,
przekazanie niezbednych danych, zapewnienie osobom,
na rzecz ktérych zadanie publiczne jest realizowane, do-
step do wiedzy pozwalajacej na zrozumienie zagrozen sto-
sowanie skutecznych sposobéw zabezpieczania si¢ przed
nimi. Kazdy z zobowiazanych ustawa podmiotéw samo-
rzadowych obowiazany jest do wyznaczenia i przekazania
do wlasciwego CSIRT aktualizowanych danych kontakto-
wych osoby odpowiedzialnej za utrzymywanie kontaktow
z podmiotami krajowego systemu cyberbezpieczenstwa.
Zgloszenie incydentu musi zawiera¢ m.in. wskazanie za-
dania publicznego, na ktdre incydent miat wplyw, liczbe
0sob, na ktdre incydent miat wpltyw, moment wystapienia
i wykrycia incydentu oraz czas jego trwania, zasigg geo-
graficzny obszaru, ktérego dotyczy incydent, przyczyne
zaistnienia incydentu i sposéb jego przebiegu oraz skutki
jego oddzialywania na systemy informacyjne podmiotu
publicznego, informacje o przyczynie i zrédle incydentu,

informacje o podjetych dziataniach zapobiegawczych i na-

28 Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U.
22019 1. poz. 869, z pézn. zm.)

29 Ustawa z dnia 20 grudnia 1996 r. o gospodarce komunalnej (Dz. U.
22019 1. poz. 712 i 2020)
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prawczych. Wypelnianie obowigzkéw wynikajacych z usta-

wy o KSC a takze m.in. z rozporzadzenia o Krajowych

Ramach Interoperacyjnosci (KRI)* wymagajace statego

podnoszenia kompetencji pracownikéw JST w obszarze

cyberbezpieczenstwa wspierane jest juz obecnie i bedzie

w najblizszej przyszlosci szeregiem dzialan. W konczacej

sie wlasnie perspektywie finansowej 2014-2020 (z reali-

zacjg zadan do konca 2023 r.) jest nim np. Dzialanie 5.1

»Rozwdj cyfrowy JST oraz wzmocnienie cyfrowej odpor-

nosci na zagrozenia - REACT-EU” w ramach Programu

Operacyjnego Polska Cyfrowa. NASK PIB buduje specjal-

ny system (nazwany ,,System 46” lub ,,546”) do realizacji

zadan okreslonych w ustawie o KSC. Jego najwazniejsza

czedcig bedzie Platforma Analityczna S46, z ktorg wspot-
pracowac¢ beda CSIRT GOV, CSIRT MON i CSIRT NASK.
System S46 wspiera¢ bedzie wszystkie podmioty zobowig-

zane do realizacji zadan z obszaru cyberbezpieczenstwa,

a wigc takze JST oraz spétki komunalne. Podmioty KSC

beda podlaczone do zintegrowanego systemu cyberbez-

pieczenstwem S46° (S46-react).

Budowa i uruchomienie pierwszego wydania Systemu

§46 rozpoczeto sie w maju 2022 r. i ma si¢ zakonczy¢ z kon-

cem wrzesnia 2023 r. W ramach projektu przewidziano

m.in. szkolenia z uzywania systemu dla JST. Kolejne dzia-

tania wynikajace z ustawy o KSC, w tym z jej przygotowy-

wanej nowelizacji, a takze z ogloszonego projektu dyrekty-

wy zwanej NIS2%, rozszerzajacej zaréwno obowiazki, jak

i zakres dziatania dyrektywy i krag podmiotéw zobowigza-

nych przewidziano m.in. w Krajowym Planie Odbudowy.

30 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 roku
w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnoséci, minimalnych wy-
magan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinfor-

31

32

matycznych (Dz.U. z 2012 r. poz. 526).

https://www.nask.pl/pl/projekty-dofinansowane/projekty-realizo-
wane-ze/3957,Rozwoj-systemu-teleinformatycznego-S46.html (do-

step 19.06.2022)

https://cyberpolicy.nask.pl/wstepne-porozumienie-rady-i-parla-
mentu-europejskiego-na-temat-nis2/ (dostep 19.06.2022)
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